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DE TRANSITO DO PARANA

GOVERNDO DO ESTADO

PORTARIA N° 147/2026-DP/DETRAN-PR

Dispbe sobre a divulgagédo do Edital que
estabelece os requisitos, critérios e condicbes de
participacdo na Modalidade Habilita do Programa
Social de Formacéo, Habilitagao e
Qualificagao Profissional de Condutores de
Veiculos Automotores — CNH Social, no ambito
do Estado do Parana.

O DIRETOR-PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO
DO PARANA - DETRAN/PR, no uso de suas atribuigcdes que lhe sdo conferidas e
com base na delegagao estabelecida na Lei n°® 7811, de 29/12/83, e

Considerando o disposto na Lei Estadual n°® 22.763/2025, que institui o Programa
Social de Formacao, Habilitacdo e Qualificacdo Profissional de Condutores de
Veiculos Automotores — CNH Social;

Considerando o disposto na Lei Federal n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD) quanto ao tratamento, uso e compartilhamento de
dados pessoais dos inscritos no Programa CNH Social,

Considerando o disposto na Resolugdo n° 1020/2025, do Conselho Nacional de
Transito - CONTRAN, que estabelece normas e procedimentos para a formacao
de condutores de veiculos automotores e elétricos, a realizagdo de exames, a
expedicdo dos documentos de habilitagdo, a oferta de cursos de formacéo e
outras providéncias correlatas;

Considerando o disposto na Portaria n°® 953/2025-DETRAN/PR que regulamenta o
Programa CNH Social do Estado do Parana, nos termos das competéncias do
Departamento de Transito do Parana - DETRAN/PR,;

Considerando as normas internas desta Autarquia que regulamentam o processo
de habilitacdo de condutores no ambito do Estado do Parang;

Considerando a necessidade de regulamentar os requisitos especificos para
participagcdo na Modalidade Habilita, voltada a concesséo gratuita de primeira
habilitagcdo, conforme diretrizes do Programa;

Considerando a importancia de promover a inclusdo social e ampliar o acesso a
habilitacdo como instrumento de cidadania, geracdo de renda e insergao
profissional;

Considerando o contido no caderno protocolar n.° 25.106.425-3;
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RESOLVE:

Art. 1° Publicar o Edital de Requisitos das Vagas da Modalidade Habilita,
integrante do Programa Social de Formacdo, Habilitagdo e Qualificagao
Profissional de Condutores de Veiculos Automotores — CNH Social, na forma do

Anexo | desta Portaria.

Art. 2° O referido edital estabelece os critérios, requisitos e condigdes para
inscricdo, selecdo e acompanhamento dos beneficiarios contemplados na
Modalidade Habilita, observadas as normas aplicaveis e as diretrizes
estabelecidas pelo DETRAN/PR.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Datado e assinado eletronicamente.

Santin Roveda
Presidente do DETRAN/PR
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ANEXO | DA PORTARIA N° 147/2026-DP/DETRAN-PR

EDITAL N° 001/2026 - CNH Social - HABILITA

O DIRETOR-PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO
PARANA - DETRAN/PR, em conjunto com a Diretoria de Operagdes, no uso de suas
atribuicdes legais e em atengéo as disposigdes contidas na Lei Estadual n® 22.763/2025,
publicada no Diario Oficial do Estado do Parana, de 04 de novembro de 2025, bem como
a Resolugdo n°® 1020/2025 do Conselho Nacional de Transito — CONTRAN, e
considerando o disposto no Protocolo n°® 25.106.425-3, torna publico o presente Edital da
Modalidade Habilita, integrante do Programa Social de Formacgado, Habilitacdo e
Qualificagéo Profissional de Condutores de Veiculos Automotores — CNH Social, que
dispbe sobre a concessao gratuita do processo de Primeira Habilitagdo nas categorias A

ou B, conforme as condigdes estabelecidas a seguir.

1. DO OBJETO

1.1. O presente edital tem por objeto regulamentar os critérios, requisitos e condigdes
para inscricdo, selecdo e acompanhamento dos candidatos a Modalidade Habilita,
integrante do Programa Social de Formagao, Habilitagdo e Qualificagdo Profissional de
Condutores de Veiculos Automotores — CNH Social, destinada a concessao gratuita da
Primeira Habilitagdo nas categorias A ou B, a cidadaos residentes no Estado do Parana
em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, observadas as disposi¢cdes deste

instrumento.

2. DAS VAGAS

2.1. Serao disponibilizadas 4.000 (quatro mil) vagas para Primeira Habilitagdo nas
categorias A ou B;

2.1.1 As vagas serao distribuidas por regides conforme o quadro abaixo, contemplando,
neste edital, todo o Estado do Parana, com base na propor¢do populacional de cada

regido de acordo com o ultimo censo IBGE:

REGIAO VAGAS
Regi&o 1 - Curitiba 1400
Regido 2 - Guarapuava 800
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Regido 3 - Cascavel 600
Regido 4 - Londrina 600
Regi&o 5 - Maringa 600

2.2 Nao sera possivel a inclusdo de categoria/servigo, pois o edital trata apenas de

Primeira Habilitagdo categoria “A” ou “B”.

3. DAS INSCRIGCOES E SELEGCAO

3.1. O periodo de inscricdo do Programa Social de Formacéo, Habilitagdo e Qualificagao
Profissional de Condutores de Veiculos Automotores — CNH Social, sera de 12 de
fevereiro de 2026 a partir de 00:01 até 14 de margo de 2026 as 23:59;

3.2. As inscricbes deverao ser realizadas exclusivamente por meio eletronico, no portal

oficial do Programa CNH Social — www.cnhsocial.detran.pr.qov.br —, dentro do prazo

previsto no calendario oficial, mediante o preenchimento correto do formulario, assumindo
a responsabilidade de todos os dados informados;

3.3. Conferir o cronograma com as respectivas datas no anexo Il deste edital;

3.4. As informacgbes prestadas no formulario de inscricao séo de inteira responsabilidade
do candidato, podendo o DETRAN/PR excluir do Programa aquele que nao o preencher
de forma completa e correta, bem como, o candidato que apresentar dados inveridicos ou
falsos;

3.5. A selecdo sera realizada com base nos dados do CadUnico, observando-se os
critérios de vulnerabilidade social, renda familiar e prioridade de atendimento;

3.6. Em caso de empate, prevalecerao, sucessivamente:

a) a menor renda familiar per capita;

b) o maior niumero de dependentes;

C) a maior idade;

d) a data e hora da inscrigao.

3.6.1. Para fins deste edital, considera-se renda familiar o somatoério dos rendimentos
mensais brutos percebidos por todos os membros do nucleo familiar que contribuam para
sua manutencaio;

3.7. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar as publicagées, cumprir os
prazos estabelecidos e manter seus dados cadastrais atualizados, sob pena de ser

considerado desistente do processo e perder o beneficio.
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3.7.1. A falta de atualizagdo de dados ou a néao leitura das comunicagdes da area do
candidato sera considerada responsabilidade exclusiva do candidato, ndo cabendo

alegacao de desconhecimento.

4. DOS REQUISITOS

4.1. Poderao inscrever-se os candidatos que atendam, cumulativamente, aos seguintes
requisitos:

a) residir no Estado do Parana nos ultimos 12 meses;

b) ser penalmente imputavel,

¢) possuir renda familiar per capita de até trés salarios minimos nacional;

d) ndo possuir registro anterior de Carteira Nacional de Habilitagdo — CNH em qualquer
categoria;

e) possuir Cadastro de Pessoa Fisica — CPF e Carteira de Identidade ou documento
equivalente;

f) saber ler e escrever;

g) ter 18 (dezoito) anos completos na data da inscricao;

h) nao ter sido contemplado em edi¢cdes anteriores do Programa Social de Formacéao,
Habilitagao e Qualificagdo Profissional de Condutores de Veiculos Automotores — CNH
Social - (exceto primeiro edital).

i) estar devidamente inscrito, como titular ou dependente, no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico, regulamentado pelo Decreto Federal
n°® 11.016, de 29 de margo de 2022, com cadastro ativo na Base Nacional até a data final
do periodo de inscri¢oes;

j) para estudantes da rede publica estadual, possuir rendimento escolar médio acima de
60 pontos e frequéncia minima de 90% no ultimo ano estudado;

k) o estudante deve estar com o seu CPF vinculado ao Cadastro Geral de Matricula -
CGM (Escola Parana);

[) ndo possuir processo de Primeira Habilitagdo em andamento ou vencido nos ultimos 12
(doze) meses no DETRAN/PR;

m) podera se inscrever apenas para uma cota.

4.2. O candidato que, apés aprovado, tiver comprovada a omissao de informacdes ou a
apresentacdo de dados e documentos falsos, tera o beneficio cancelado e sera
responsabilizado civil e criminalmente, nos termos da legislacdo vigente, podendo

incorrer na sangao prevista no art. 299 do Cdédigo Penal.
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4.3. Para fins de comprovagao dos requisitos previstos neste edital, poderéo ser exigidos
os seguintes documentos, em original ou via eletrénica autenticavel, quando solicitado
pelo DETRAN/PR:

a) Documento oficial de identificacdo com foto (RG ou equivalente);

b) Cadastro de Pessoa Fisica — CPF,;

c) Comprovante de enderecgo atualizado dos ultimos 12 meses;

d) Comprovante de inscrigdo ativa no CadUnico (consulta sistémica prioritaria, podendo
ser solicitado comprovante fisico em casos especificos);

e) Para estudantes da rede publica estadual, comprovante de matricula e histérico com
média e frequéncia minima exigidas;

f) Demais documentos que se fagam necessarios para verificagdo de informacgoes
prestadas no ato de inscrigéo.

4.3.1. A apresentacdo de documentos podera ser solicitada em qualquer etapa do

processo para fins de conferéncia, fiscalizacdo ou auditoria.

5. DAS RESERVAS DE VAGAS

5.1. Ficam reservados os seguintes percentuais:

a) 10% (dez por cento) aos candidatos do grupo “CNH nas Escolas”, destinado aos
estudantes de escolas publicas estaduais que atendam aos requisitos previstos neste
edital;

b) 10% (dez por cento) as candidatas do grupo “Mais Mulheres na Direc&o”, destinado as
mulheres;

¢) 5% (cinco por cento) as pessoas com deficiéncia — PcD;

5.1.1. O total de vagas reservadas nao podera ultrapassar 40% (quarenta por cento) das
vagas ofertadas em cada edic¢éo;

5.1.2. A comprovacéao das condigdes previstas nas alineas deste item sera realizada por
meio de consultas sistémicas ao CadUnico e as Secretarias de Estado pertinentes,
conforme o caso;

5.1.3. A inobservancia de qualquer dos requisitos estabelecidos implicara a perda do
beneficio;

5.1.4. Em caso de vacancia das vagas reservadas, estas serdo revertidas para a ampla

concorréncia.

6. DA HOMOLOGAGAO DO RESULTADO FINAL
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6.1. A relagdo dos candidatos aprovados para o beneficio do Programa Social de
Formacdo, Habilitacdo e Qualificagcdo Profissional de Condutores de Veiculos
Automotores — CNH Social, na modalidade Habilita, sera divulgada no Portal do
Programa, contendo a ordem de classificagao dos participantes;

6.2. A homologacao do resultado final do processo de selegédo sera publicada no dia 31
de marco de 2026, no mesmo Portal, observando os prazos e procedimentos definidos
neste edital.

6.3. Nao cabera recurso contra o resultado final.

6.4. O cronograma geral do Programa CNH Social — Modalidade Habilita seguira as datas
previstas no Portal do Programa, podendo ser ajustado por ato administrativo publicado

no mesmo canal.

7. DAS ETAPAS DO PROCESSO

7.1. O candidato selecionado devera:

a) ao constar o nome na lista de Chamada, clicar em “Confirmar o Interesse na vaga’,

se nao clicar, ndo sera possivel gerar o processo e podera ser desclassificado caso

venha a perder o prazo de se candidatar a vaga.

b) acompanhar a linha do tempo disponibilizada no Portal do Programa CNH Social e

verificar, com frequéncia, o e-mail informado no ato da inscricdo, a fim de acompanhar

todas as etapas do processo, sob pena de desclassificacao;

c) o beneficiario devera realizar o curso tedrico-técnico através da plataforma CNH do

Brasil da seguinte forma:

- baixar/instalar pela loja de aplicativo do seu celular o APP CNH do Brasil;

- Acessar o aplicativo e clicar no link: Termo de Responsabilidade e Politica de
Privacidade, depois voltar na flecha no canto superior esquerdo;

- Clique na opgao “Entrar com gov.br”;

- Se ja possui conta no gov.br realize o login, caso nao tenha, realize o cadastro na
plataforma, para depois obter acesso;

- Vai aparecer uma tela com a seguinte frase: “A CNH do Brasil utiliza notificacbes
para informar sobre eventos importantes relacionados a sua CNH, seus veiculos e
infragcbes de transito. Deseja abrir as configuragbes dos aplicativo para habilitar as
notificacbes?”;

- Clicar em SIM. Abrira uma tela com o seguinte questionamento: “Permitir que o app

CNH do Brasil envie notificagbes?” Clique em Permitir;

Detran-PR - Av. Victor Ferreira do Amaral, 2940 - Capéo da Imbuia - 82800-900 - Curitiba - PR - 41 3361-1212 www.detran.pr.gov.br


http://gov.br
http://gov.br

CNH ))DetranPR PARANA

=Y | SOCIAL
DEPARTAMENTO DE TRAMSITO DO PARAMNA

Carteira de Habslitacio Gratuita

GOVERNDO DO ESTADO

- Na proéxima tela clique em Comegar;

- Cliqgue no Banner CONDUTOR;

- Clique em Primeira Habilitagao;

- Aparecera na tela os pré requisitos necessarios, os dados recuperados do gov.br.

- Preencha a categoria desejada: Aou B

- Preencha o Estado/UF desejado: PR - PARANA;

- Clique em Continuar, abrira uma tela com as principais informacdes, para prosseguir
cliqgue em Confirmar;

- Vocé sera direcionado a tela do Curso Teobrico;

- Clique em Iniciar o Curso Teorico

- Apods a conclusao do curso, baixar o Certificado de Conclusao.

d) apés a certificagdo do curso tedrico, agendar atendimento em uma unidade do

DETRAN/PR para registro da biometria, se for o caso;

e) submeter-se aos exames de aptidado fisica e mental e a avaliagdo psicoldgica,

conforme previsto na legislagao de transito vigente;

f) realizar e ser aprovado na prova teoérica;

g) realizar as aulas praticas de diregao veicular, observando o numero (10-dez) minimo

de horas/aulas exigidas neste EDITAL;

h) realizar e ser aprovado na prova pratica de diregao veicular;

7.2. A concessao dos beneficios previstos neste edital ndo exime o beneficiario do

cumprimento de todos os requisitos legais e da realizagcdo dos exames necessarios a

obtencéo da habilitagdo na categoria pretendida, devendo ser observadas as disposigbes

da Lei Federal n° 9.503/1997 (Cddigo de Transito Brasileiro), especialmente os artigos

140, 143 e 145, bem como as Resolugbes do Conselho Nacional de Transito —

CONTRAN;

7.3. Para os candidatos considerados inaptos nos exames de aptidao fisica e mental ou

na avaliagdo psicologica, o Departamento de Transito do Estado do Parana -

DETRAN/PR arcara com o custo de uma (1) taxa de reinicio de exame, observadas as

regras especificas previstas em ato administrativo préprio;

7.4. O candidato considerado inapto nos exames tedrico-técnico ou pratico de direcao

veicular tera direito a 1 (uma) nova tentativa, sem qualquer énus, desde que nao

expirado o prazo do processo de 12 (doze) meses para obtencao da primeira habilitagio;
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7.5. Caso o candidato permanega inapto apds a nova tentativa, devera arcar com as
taxas correspondentes aos exames subsequentes para o processo de formacido de
condutores;

7.6. O Programa CNH Social ndo contempla taxa de faltoso (ausente). Assim, em caso de
auséncia a qualquer aula ou exame, o candidato devera arcar com os custos de nova
marcacao;

7.6.1. As tentativas adicionais de prova (tedrica ou pratica) além das previstas no
Programa serao de responsabilidade financeira do candidato, Incluindo taxas do
DETRAN/PR e custo autoescola, se houver;

7.6.2. Esgotadas as tentativas custeadas pelo Programa CNH Social, o candidato podera
solicitar novo agendamento e prova (tedrica ou pratica) mediante pagamento das taxas
correspondentes, mantendo-se o direito de continuidade no processo somente enquanto
vigente o prazo de 12 (doze) meses para conclusido da Primeira Habilitagdo. Nao havera
reembolso dos valores pagos pelo candidato.

7.7. Expirada a validade do processo (12 meses) para obtencédo da primeira habilitagao,
havendo desisténcia do processo ou mantida a inaptiddo apdés todas as tentativas
permitidas, o candidato somente podera ser incluido novamente no Programa CNH Social
do Estado do Parana apés o decurso de 3 (trés) anos, contados da data de vencimento
do processo anterior;

7.8. Apos homologacao do resultado para os candidatos classificados e que realizaram a
confirmagao da inscricdo no Programa CNH Social, o sistema informara se o candidato
devera comparecer a uma unidade do DETRAN/PR para realizar a coleta biométrica (foto
e digitais), munido de documento oficial com foto e do comprovante de inscricdo no
Programa;

7.8.1. O candidato devera comparecer ao local designado com antecedéncia minima de
15 (quinze) minutos, portando documento oficial de identificagdo com foto;

7.8.2. O candidato cuja coleta biométrica n&o seja necessaria, tera a biometria
reaproveitada pelo Instituto de Identificagdo do Parana — IIPR, desde que possua
Registro Geral (RG) atualizado, sendo entdo direcionado automaticamente para a
préxima etapa do processo de formacao de condutores;

7.9. Apds a realizacao das etapas: do exame tedrico, exame de aptidao fisica e mental,
exame de avaliagao psicoldgica e ser considerado apto em todos, o sistema ira direcionar

automaticamente para uma autoescola para cumprimento da etapa de curso pratico;
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7.9.1. A designacgao do candidato a Autoescola se dara randomicamente para a formagéao
pratica, ndo havendo a possibilidade de escolha da Autoescola por parte do candidato;
7.9.1.1 A troca de Autoescola so6 sera permitida quando, a Autoescola ao qual o processo
esteja vinculado, estiver impedida de realizar suas atividades;

7.10. O curso pratico de direcao veicular, de que trata o item g) do subitem 7.1, tera carga
minima de 10 (dez) horas/aula na categoria pretendida.

7.10.1 O cidadao devera baixar a Licenga de Aprendizagem de Direg¢ao Veicular — LADV
através do APP CNH do Brasil para a realizacido das aulas praticas.

7.10.2. Havendo a necessidade de realizar mais do que 10 (dez) horas/aulas, a
autoescola devera justificar com a ciéncia do candidato o pedido de inclusdo de mais
aulas.

7.10.2.1. Poderdo ser incluidas até 05 (cinco) horas/aula adicionais, desde que
devidamente justificado pelo Instrutor e ciéncia do candidato.

7.10.3. Concluida a carga horaria da etapa pratica, a Autoescola certificara o candidato e
providenciara o exame pratico junto a uma unidade do DETRAN/PR, devendo o
candidato comparecer no dia e horario designados, com antecedéncia minima de 15
(quinze) minutos e munido de documento oficial com foto e a Licenga de Aprendizagem
de Diregao Veicular - LADV;

7.11. Ap6s a aprovagao no exame pratico, o processo sera finalizado e sera expedida a
Permisséo para Dirigir — PPD, com validade de 12 (doze) meses, a qual sera enviada ao
endereco cadastrado no ato da inscricdo e disponibilizada no mesmo dia no aplicativo
Carteira Digital de Transito — CDT.

8. DA PERDA DO BENEFiCIO

8.1. Perdera o direito ao beneficio o candidato que:

a) prestar informagdes falsas ou divergentes;

b) deixar de comparecer a qualquer etapa obrigatéria;

c) desistir sem justificativa ou abandonar o processo;

d) utilizar indevidamente o beneficio concedido.

8.2. O candidato que nao concluir todas as etapas do Programa CNH Social no prazo de
12 (doze) meses contados da data de abertura do processo, sera desclassificado, ficando
impedido de participar novamente do Programa pelo periodo de 3 (trés) anos, contados
da data de encerramento da ultima etapa em que tenha participado, porém o beneficiario

podera dar continuidade em seu processo arcando com os demais custos;
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8.3. Sera considerado desistente e perdera o beneficio concedido pelo Programa CNH
Social o candidato que, dentro do prazo de 12 (doze) meses:

a) faltando menos de 120 (cento e vinte) dias para o vencimento do processo, ainda ndo
houver realizado os exames médicos e psicologicos;

b) faltando menos de 90 (noventa) dias para o vencimento do processo, ainda nado houver
iniciado o curso tedrico;

c¢) faltando menos de 60 (sessenta) dias para o vencimento do processo, ainda nao tenha
iniciado o curso pratico.

8.4. Sera igualmente desclassificado o candidato que praticar qualquer forma de fraude,
utilizar meios ilicitos para obtengdo de vaga ou colaborar com terceiros para burlar o
processo seletivo.

8.5. Podera ter o beneficio suspenso o candidato que praticar conduta inadequada ou
desrespeitosa contra servidores, instrutores, examinadores ou demais envolvidos no
processo, assim considerada mediante apuragcido formal, garantidos o contraditério e a

ampla defesa.

9. DAS DISPOSIGCOES FINAIS

9.1. Fica expressamente vedada a cobranga de qualquer valor dos beneficiarios, por
parte das entidades credenciadas (Autoescolas) ao Departamento de Transito do Estado
do Parana — DETRAN/PR, que aderirem ao Programa, durante a execucao das etapas do
processo de habilitagdo abrangidas pelo Programa CNH Social, excetuando-se os casos
de retestes e de aulas/exames que ultrapassem o quantitativo previsto e custeado pelo
Programa;

9.1.1. Constatada a cobranca de valores dos beneficiarios, por parte das entidades
credenciadas (Autoescolas), ocorrera seu desligamento do Programa CNH Social, sendo
o ocorrido direcionado a apuragao nos termos do processo administrativo;

9.1.2. Nos casos em que o candidato realizar, por iniciativa propria, pagamentos além do
previsto no Programa, nao havera qualquer ressarcimento por parte do DETRAN/PR,;
9.1.3. Caso a entidade credenciada (Autoescola) seja desligada do Programa CNH
Social, os candidatos a ela vinculados serdo redistribuidos a outras entidades
credenciadas (Autoescolas), observando-se o critério de distribuicdo equitativa, de forma
a garantir a continuidade e conclusio do processo de habilitacéo;

9.2. O candidato nao podera escolher livremente o local de realizacdo das aulas e

exames, devendo obrigatoriamente cumprir as etapas estabelecidas no item 7.1;
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9.2.1. O curso tedrico sera ministrado através da Plataforma CNH do Brasil, e o curso
pratico por uma Autoescola, conforme distribuicao randémica;

9.2.2. A Autoescola designada devera realizar o agendamento das aulas praticas, bem
como registrar todas as aulas ministradas, inclusive as aulas extras concedidas para o
reteste;

9.2.3. A Autoescola, junto com o candidato sera o responsavel pelo agendamento do
exame pratico, junto ao DETRAN/PR, de acordo com a disponibilidade de veiculo e
instrutor;

9.2.4. As aulas praticas deverao ser ministradas com veiculo da Autoescola;

9.2.5 O veiculo utiizado no exame devera atender as condicbes de circulacdo e
segurancga previstas no Codigo de Transito Brasileiro e nas normas complementares do
Contran.

9.2.6. Nao sera permitida a mudanga ou migragcdo do candidato para outra Autoescola
durante a vigéncia do processo de habilitacdo, salvo analise e autorizagdo pelo
Departamento Executivo de Habilitagdo - DEHA,

9.3. O Programa CNH Social ndo contemplara os seguintes servicos:

a) Segunda via da Carteira Nacional de Habilitagdo — CNH,;

b) Emissao de CNH definitiva;

c) Reabilitagdo de permissionario;

d) Permissao Internacional para Dirigir — PID,;

e) Emissao de Certidao de Condutor.

9.5. Nao sera permitida a transferéncia do processo de habilitacdo do candidato para
outro Estado da Federagdo, sob pena de perda do beneficio e de ndo emissao da
Permissdo para Dirigir — PPD, a qual somente podera ser expedida pelo Estado do
Parana;

9.6. O canal de atendimento para sanar duvidas e demais questdes € o site do Programa:

www.cnhsocial.detran.pr.gov.br, na aba Informacgodes.

9.7. Eventuais situagdes nao previstas neste edital serdao analisadas e resolvidas pelo
Diretor-Presidente do DETRAN/PR, em conjunto com o Departamento Executivo de
Habilitagcao.

9.8. O DETRAN/PR podera realizar auditorias, solicitar comprovacdes adicionais,
cruzamento de dados eletrbnicos e diligéncias administrativas para verificacdo da
veracidade das informacdes prestadas, podendo suspender ou cancelar a participagao

em caso de irregularidade.
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9.9. As informacdes oficiais do Programa CNH Social seréo divulgadas exclusivamente
por meio do portal institucional do DETRAN/PR, sendo desconsideradas comunicacoes
realizadas fora desse canal.

9.10. O tratamento dos dados pessoais dos candidatos observara a Lei Federal n°
13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), sendo utilizado exclusivamente
para fins de execugéo, controle, auditoria e acompanhamento deste Programa.

9.11. O candidato devera comunicar imediatamente ao DETRAN/PR, por meio da
Ouvidoria, qualquer irregularidade praticada por Autoescola, e demais entidades
envolvidas no processo.

9.11.1. As manifestacbes deverdo ser registradas preferencialmente via Ouvidoria do
DETRAN/PR, disponivel no portal institucional, permitindo tratamento formal,

rastreabilidade e providéncias administrativas.
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ANEXO Il do Edital - CRONOGRAMA - CNH Social

Item Atividades Datas Previstas
1 Publicacao do Edital HABILITA 11/02/2026

2 Prazo para as Inscri¢coes 12/02/2026 a
16/03/2026
3 Publicacdo do Resultado da 12 Chamada 24/03/2026

4 Prazo de Confirmagao de Interesse na Vaga - 25/03/2026 a
12 Chamada 31/03/2026
5 Publicacdo do Resultado da 22 Chamada 01/04/2026

6 Prazo de Confirmacgao de Interesse na Vaga - 02/04/2026 a
22 Chamada 09/04/2026
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